CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO
DEL COMUNE DI CASTELNOVO NE’ MONTI — ANNO SCOLASTICO 2025 - 2026

1. Condizioni generali di esecuzione del servizio:
Le condizioni generali di esecuzione del servizio sono previste nel contratto relativo all’appalto a terzi del
servizio di trasporto scolastico, sottoscritto tra 'Unione Montana dei Comuni dell’Appennino Reggiano — polo 2
e Trasporti Integrati e Logistica s.r.| a socio unico, di seguito per brevita T.l.L. e nel regolamento del servizio di
trasporto scolastico del’Unione Montana dei Comuni dell’Appennino Reggiano approvato con deliberazione n°
31 dell'anno 2020.

2. Indirizzi e recapiti telefonici:
Servizio Sociale ed Educativo Associato del Comune di Castelnovo ne’ Monti Polo 2 Castelnovo ne’ Monti —
Vetto; ufficio scuola: via Roma, 14 42035 Castelnovo ne’ Monti — telefono 0522 610241 — e-mail
sociale.scuola.castelnovo@unioneappennino.re.it
T.I.L.: viale Trento Trieste n. 13 — 42124 Reggio Emilia — telefono 0522-927694

3. Plessi scolastici raggiunti dal servizio di trasporto scolastico:
Scuole dell'infanzia: “Pieve” Castelnovo ne’ Monti — “W. Manfredi” Felina
Scuola paritaria Mater dei — Castelnovo ne’ Monti

LT

Scuole primarie: “Papa Giovanni XXIII”, “La Pieve” — “Don Zanni” Felina
Scuole secondarie di primo grado: “Bismantova” Castelnovo ne’ Monti — Felina

4. Bacini d’utenza:
| bacini d’'utenza di ogni plesso scolastico sono individuati dal Servizio Sociale ed Educativo Associato del
Comune di Castelnovo ne’ Monti Polo 2

5. Requisiti
Il requisito per I'accesso al servizio sono cosi definiti:
- residenza o dal domicilio dell’alunno/a nel Comune di Castelnovo ne’ Monti
- Iscrizione con regolare frequenza in una delle scuole indicate al punto 3

6. Destinatari del servizio:
Il servizio € rivolto agli alunni residenti o domiciliati nel Comune di Castelnovo ne’ Monti che:
a) frequentano le scuole dell'infanzia indicate nel punto 3; (i bambini salgono e scendono dai mezzi di
trasporto nei pressi della loro abitazione e sono assistiti a bordo da un accompagnatore).
b) frequentano le scuole primarie indicate nel punto 3; (i bambini salgono e scendono dai mezzi di trasporto
nei punti di raccolta previsti).
c) frequentano le scuole secondarie di primo grando indicate al precedente punto 3 e residenti in localita non
servite dagli autobus di linea (gli studenti salgono e scendono nei punti di raccolta previsti).
d) Il servizio, compatibilmente con le esigenze organizzative e le risorse economiche, pud essere esteso agli
alunni delle scuole secondarie di 2° grado residenti in localita non servite dai mezzi pubblici o in localita
particolarmente distanti dalle fermate. (Gli studenti salgono e scendono dai mezzi di trasporto nei punti di
raccolta previsti — i residenti nella zona di Felina verranno accompagnati e prelevati alla fermata dell’autobus
di linea in piazza a Felina — il trasporto pomeridiano, nei giorni di rientro, non & garantito e potra essere
concesso solo a seguito di verifiche della disponibilita del servizio nei giorni e negli orari richiesti).

Il servizio non & garantito:
- agli utenti residenti fuori dai bacini d’utenza individuati dal Comune di Castelnovo ne’ Monti
(previa stipula di specifica convenzione con il Comune di residenza e disposti a raggiungere il punto di
raccolta stabilito all'interno del bacino d’utenza del Comune di Castelnovo)
- agli utenti la cui abitazione disti non meno di 500 metri in linea d’aria dalla sede scolastica
- agli utenti frequentanti le scuole secondarie di primo grado residenti in localita servite dagli autobus di linea

e agli utenti che usufruiscano del servizio in modo ridotto (le domande per una solo corsa giornaliera
saranno accolte compatibilmente con la disponibilita dei posti).
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Iscrizioni:

Tutti gli utenti che intendono iscriversi al servizio di trasporto scolastico devono presentare domanda dal 12
febbraio al 30 giugno di ogni anno scolastico._ Le domande FUORI TERMINE, pervenute quindi oltre tale data
possono essere accolte a condizione che vi siano posti disponibili sui mezzi di trasporto e che l'utente sia
disposto a raggiungere uno dei punti di raccolta gia individuati nel piano dei trasporti relativo al plesso scolastico
interessato dal servizio. Le domande pervenute oltre la data del 30 giugno 2025, possono essere accolte
secondo le modalita sopra descritte e per questi utenti il servizio di trasporto scolastico potra iniziare
a partire dal 1 ottobre 2025.

Non verranno accettate le iscrizioni di eventuali utenti appartenenti a nuclei famigliari con morosita nei
pagamenti.

Piano dei trasporti:

T.l.L. e Servizio Sociale ed Educativo Associato del Comune di Castelnovo ne’ Monti Polo 2 redigeranno un
piano dei trasporti (percorsi, punti di raccolta, orari) per ogni plesso scolastico interessato dal servizio di
trasporto. |l piano dei trasporti verra redatto tenendo conto esclusivamente delle domande pervenute
entro il 30 giugno 2025. | percorsi, i punti di raccolta e gli orari verranno pubblicati sui siti istituzionali
del’Unione Montana dei Comuni dell’Appennino Reggiano, Comune di Castelnovo ne’Monti e T.I.L. entro il
31/08/2025.

Nei successivi 15 giorni l'utente avra la facolta di ritirare la propria domanda. Il piano dei trasporti pubblicato
entro il 31 agosto 2025 sara un piano provvisorio, della durata di 1 mese. Dal 1 ottobre 2025 il piano di carico
verra resto definitivo con tutte le modiche, correzioni che possono essere sopraggiunte.

Per tutti quelli che siiscrivono dopo il 30/06/2025 il trasporto avra inizio dal 01/10/2025.

Rette e pagamenti:

Il servizio di trasporto scolastico € a pagamento. Il pagamento della retta pud essere pagato in unica soluzione
o suddivisa in due rate. La prima rata (50% della retta annua), per il periodo settembre — gennaio. La seconda
rata (50% della retta annua), per il periodo febbraio — giugno. Le fatture verranno emesse da T.l.L. Il pagamento
puo’ avvenire tramite bollettino Pago pa o addebito bancario diretto.

VALORE I.S.E.E. MINORI TUTTE LE SCUOLE
Quota annua
da € 0 a € 3000 60,00 €
da € 3.000,01 2 € 6.200 120,00 €
da € 6.200,01 a € 15.000 200,00 €
da € 15.000,01 a € 30.000 300,00 €
da € 30.000,01 a € 50.000 350,00 €
oltre € 50.000,01 400,00 €

Sospensione dal servizio per mancato pagamento delle rette:
T.L.L. si riserva la facolta di sospendere dal trasporto gli utenti che non avranno provveduto al pagamento delle
rette.
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Riduzioni delle rette:

- 30% per una sola corsa;

- 25% per i bambini componenti le famiglie con 3 o piu figli che usufruiscono del servizio
- 5 % per chi paga in un‘unica soluzione

Le famiglie residenti nel Comune di Castelnovo ne' Monti, il cui reddito rientri nei parametri definiti nel punto
precedente, hanno la possibilita di chiedere contestualmente alla domanda la riduzione della quota.

Minor utilizzo del servizio 0 sospensioni temporanee:

Le rate relative ai due periodi indicati al precedente punto 9, si riferiscono all'intero periodo indipendentemente
dai servizi usufruiti. Non verra applicata alcuna riduzione e non verra rimborsato alcun importo per un minor
utilizzo del servizio rispetto all'intero periodo.

Per gli utenti che utilizzano il servizio in modo alternato all’andata o al ritorno sara applicata per intero la tariffa
prevista per i servizi di andata e ritorno.
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Rinuncia al servizio:

L’utente che intende rinunciare definitivamente al servizio potra farlo solo per gravi e comprovati motivi e dovra
inoltrare comunicazione scritta all’'ufficio scuola del comune di Castelnovo ne’ Monti. Verranno sospesi 0
rimborsati, se gia pagati, esclusivamente importi gia pagati relativi ad interi periodi successivi alla data di
ricevimento della disdetta.

Responsabilita di consegna e ritiro degli alunni e studenti ai punti di raccolta:

La responsabilita della consegna e del ritiro degli alunni ai punti di raccolta € dei genitori, degli affidatari o dei
tutori legali. Nel caso i genitori, gli affidatari o i tutori legali siano impossibilitati a prendere in consegna l'utente
ai punti di raccolta, dovranno comunicare al Comune il nominativo di un adulto dagli stessi delegato. In caso di
assenza dei genitori, degli affidatari, dei tutori legali o di altro adulto delegato al punto di raccolta durante il
tragitto di ritorno da scuola, I'utente verra trattenuto a bordo del mezzo senza che cid comporti 'interruzione
del servizio. TIL avvisera dell’accaduto gli Organi di Polizia e si atterra alle disposizioni impartite dagli stessi
che potranno prevedere anche il successivo accompagnamento del minore presso i Comandi degli Organi di
Polizia. Fanno eccezione i casi in cui i genitori, gli affidatari o i tutori legali di minori di anni 14 abbiano rilasciato
specifica autorizzazione a consentire la fruizione autonoma del servizio di trasporto scolastico da parte del
minore, consentendone la salita/discesa dal mezzo senza la presenza degli stessi o di altri soggetti maggiorenni
delegati, con conseguente esonero di responsabilita da parte del gestore del servizio e dei conducenti adibiti
al servizio in ordine all’obbligo di vigilanza nella salita/discesa dal mezzo e nel tempo di sosta alle fermate
utilizzate, anche al ritorno dalle attivita scolastiche.

Norme generali di trasporto e di comportamento:

La fruizione del trasporto € riservata agli utenti regolarmente iscritti al servizio. Gli utenti devono essere presenti
ai punti di raccolta agli orari indicati nel Piano dei Trasporti. Gli autisti dei mezzi di trasporto non sono tenuti ad
avvisare gli utenti della loro presenza in fermata o ad attendere eventuali utenti in ritardo. Tutti gli utenti che
usufruiscono del servizio devono viaggiare seduti, non sono ammessi passeggeri in piedi. Tutti gli utenti sono
tenuti ad allacciare le cinture di sicurezza dove presenti. A bordo del mezzo é vietato qualsiasi uso improprio
dello smartphone e/o di qualsiasi altro strumento informatico; in particolare non sono consentiti gli utilizzi
finalizzati a divulgare contenuti illeciti 0 comunque finalizzati a violare i diritti legali altrui. Gli utenti che tengono
comportamenti irrispettosi, tali da turbare il buon funzionamento del servizio o da mettere a rischio la sicurezza
degli altri passeggeri trasportati, verranno richiamati per iscritto e segnalati all’Ufficio Scuola Territoriale. In caso
di recidive, i soggetti interessati saranno definitivamente esclusi dalla fruizione del servizio, senza alcun
rimborso per quanto eventualmente non usufruito. In caso di danni arrecati ad altri passeggeri trasportati, ai
mezzi di trasporto o0 a terzi in genere, i genitori o legali tutori degli utenti responsabili, saranno chiamati a
risarcire i danni.



